
项目支出绩效目标批复表
（2025年度）

项目名称 公积金业务综合管理系统运维保障服务采购

主管部门及代码
[186]黔南布依族苗族自治州住房

公积金管理中心
实施单位

黔南布依族苗族自治州住房
公积金管理中心

资金来源

年度资金情况

资金总额(元)： 1,600,000

     财政拨款 1,600,000

         其中：上级补助 0

               本级安排 1,600,000

     其他资金 0

年度总体目标

目标：通过日常运维服务与周期性巡检，实时监控中心基础软件、应用系统的运行
情况、硬件设备及设备系统的性能和服务状态，依靠健全的运维体系，保证业务系
统的平稳运行，保障各类接口按合同要求开发完成，满足中心的正常业务办理需
求，确保系统使用过程中发挥最大的效能。 

绩          
效                
指                 
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 说明

产出指标

数量指标

现场驻场运维人员 ≥3人

定期巡检服务 每月至少一次

培训服务 每年至少一次

质量指标
系统正常运行率 ≥99%

故障响应时间 ≤30分钟

时效指标 如期完成各项工作 2025年12月31日前

成本指标
项目或定额成本控制率 ＝100%

符合合同付款条件要求 ≤160万元

效益指标
社会效益

指标

提供全天服务，确保系
统正常运行，持续服务
广大缴存职工

有效保障

满意度指标
满意度指

标
缴存职工满意度 ≥95%



项目支出绩效目标批复表
（2025年度）

项目名称 公积金网上服务大厅云签认证运行项目

主管部门及代码
[186]黔南布依族苗族自治州住房公

积金管理中心
实施单位

黔南布依族苗族自治州住房
公积金管理中心

资金来源

年度资金情况

资金总额(元)： 120,000

     财政拨款 120,000

         其中：上级补助 0

               本级安排 120,000

     其他资金 0

年度总体目标
目标：通过使用单位云签认证服务，保障单位经办人使用单位网厅时的安全性、便捷
性，推广单位线上网厅使用，提升住房公积金网上业务办理率。 

绩          
效                
指                 
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 说明

产出指标

数量指标

使用云签单位数 ≥2000个

定期巡检服务 每月至少一次

培训服务 每年至少一次

质量指标
系统正常运行率 ≥99%

故障响应时间 ≤30分钟

时效指标 完成时间 2025年12月31日前

成本指标
项目或定额成本控制率 ＝100%

符合合同付款条件要求 ≤12万元

效益指标
社会效益指

标

提供全天服务，保障网
厅使用安全性及便捷
性，提升网上业务办理
率，为缴存职工提供更

多便捷服务

有效保障

满意度指标 满意度指标 缴存职工满意度 ≥95%



项目支出绩效目标批复表
（2025年度）

项目名称 公积金业务专线租用及运行维护费

主管部门及代码
[186]黔南布依族苗族自治
州住房公积金管理中心

实施单位
黔南布依族苗族自治州住房

公积金管理中心

资金来源

年度资金情况

资金总额(元)： 220,000

     财政拨款 220,000

         其中：上级补助 0

               本级安排 220,000

     其他资金 0

年度总体目标

目标1：使各业务办理机构通过业务专线正常办理公积金业务。           
目标2：使中心及各县市管理部（业务部）能够通过政务外网正常访问黔南
州协同办公平台。                                                 
目标3：保障中心电脑、打印机、局域网等计算机设备及网络正常运行。    
目标4：保障中心办公纸张墨粉等耗材正常供应。

绩          
效                
指                 
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 说明

产出指标

数量指标 线路条数 ≥12条

质量指标 正常使用率 ＝100%
不排除线路
会发生突发
故障

时效指标 完成时效 2025年底

成本指标

项目或定额成
本控制率

＝100%

符合合同要求 ≤22万元

效益指标
社会效益

指标
保障中心业务
正常进行

有效保障

满意度指标
满意度指

标
缴存职工对公
积金满意度

≥99%



项目支出绩效目标批复表
（2025年度）

项目名称 公积金12329短信服务费

主管部门及代码
[186]黔南布依族苗族自治州住房

公积金管理中心
实施单位

黔南布依族苗族自治州住房
公积金管理中心

资金来源

年度资金情况

资金总额(元)： 80,000

     财政拨款 80,000

         其中：上级补助 0

               本级安排 80,000

     其他资金 0

年度总体目标
通过短信平台向各缴存单位及缴存职工发送余额变动、验证码等信息，以及保障中
心正常通信等。

绩          
效                
指                 
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 说明

产出指标

数量指标 发送条数 ≥200万条

质量指标 短信发送成功率 ≥98%

时效指标 项目完成时间 2025年12月31日前

成本指标

项目或定额成本控
制率

＝100%

符合合同要求 ≤8万元

效益指标 社会效益指标
使缴存单位及职工
更方便

有效保障

满意度指标 满意度指标
提升缴存单位及缴
存职工办事体验感

≥95%



项目支出绩效目标批复表
（2025年度）

项目名称 网络安全等级保护运行项目

主管部门及代码
[186]黔南布依族苗族自治州住房公

积金管理中心
实施单位

黔南布依族苗
族自治州住房
公积金管理中

心

资金来源

年度资金情况

资金总额(元)： 200,000

     财政拨款 200,000

         其中：上级补助 0

               本级安排 200,000

     其他资金 0

年度总体目标
目标1：通过国家认证测评机构网络等级保护测评                    
目标2：保障住房公积金业务数据安全                             
目标3：保障住房公积金业务办理安全

绩          
效                
指                 
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 说明

产出指标

数量指标

下一代防火墙 ≥1台

日志审计 ≥1台

终端安全EDR ≥1台

堡垒机 ≥1台

安全管理中心 ≥1台

数据库审计 ≥1台

质量指标
公积金系统是否被成
功入侵

否

时效指标 完成时效 2025年底

成本指标

项目或定额成本控制
率

＝100%

符合合同要求 ≤20万元

效益指标
社会效益指

标
保障中心业务正常进
行

有效保障

满意度指标 满意度指标
缴存职工对公积金满
意度

≥99%



项目支出绩效目标批复表
（2025年度）

项目名称 国密测评及整改项目

主管部门及代码
[186]黔南布依族苗族自治州

住房公积金管理中心
实施单位

黔南布依族苗族
自治州住房公积

金管理中心

资金来源

年度资金情况

资金总额(元)： 70,000

     财政拨款 70,000

         其中：上级补助 0

               本级安排 70,000

     其他资金 0

年度总体目标
目标1：通过国家密码机构测评                                      
目标2：完成国家密码机构测评后整改内容

绩          
效                
指                 
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 说明

产出指标

数量指标 密码测评次数 ＝1次

质量指标 整改后是否通过 通过

时效指标 完成时效 2025年底前

成本指标

项目或定额成本控
制率

＝100%

符合合同要求 ≤7万元

效益指标
社会效益

指标
保障中心业务正常
进行

有效保障

满意度指标
满意度指

标
缴存职工对公积金
满意度

≥99%



项目支出绩效目标批复表
（2025年度）

项目名称 12县（市）管理部工作经费及劳务费

主管部门及代码
[186]黔南布依族苗族自治州住房公积金

管理中心
实施单位

黔南布依族苗族自治州住房公积金
管理中心

资金来源

年度资金情况

资金总额(元)： 2,000,000

     财政拨款 2,000,000

         其中：上级补助 0

               本级安排 2,000,000

     其他资金 0

年度总体目标

目标1：强化业务和综合能力培训，提升人员服务水平；                                   
目标2：保障各县（市）管理部业务正常开展；                                           

目标3：顺利完成归集扩面以及行政执法工作。                                          

目标4：进行劳务派遣人员管理，督促参与各项工作的开展。

绩          
效                

指                 

标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 说明

产出指标

数量指标

劳务派遣费人数 ≤25人
根据“过紧日子”有关要
求，按照“退一减一”方

式逐步核减消化要求设置

业务和综合能力培训部门个

数
＝12个

中心及12县（市）管理部业
务正常运转

＝13个

质量指标
参训人员培训合格率 ＝100%

各管理部业务正常运转率 ＝100%

时效指标 完成时间 2025年底前完成

成本指标

项目或定额成本控制率 ＝100%

各县（市）管理部的工作经

费以及差旅费、资料费等支
出，劳务派遣费等

≤200万元

效益指标

社会效益

指标

提高和调动工作积极性和干
事创业的激情，充分发挥其

在中心建设和发展中的作用

作用发挥逐步提高

可持续影

响指标
职工队伍的稳定性 长期保障

满意度指标
满意度指

标

管理部员工满意度 ≥99%

劳务派遣员工满意度 ≥99%



项目支出绩效目标批复表
（2025年度）

项目名称 公积金归集业务、专项审计及数据治理经费

主管部门及代码
[186]黔南布依族苗族自治州住房公积

金管理中心
实施单位

黔南布依族苗族自治州住
房公积金管理中心

资金来源

年度资金情况

资金总额(元)： 40,000

     财政拨款 40,000

         其中：上级补助 0

               本级安排 40,000

     其他资金 0

年度总体目标

目标1：做好住房公积金的年度调整、催缴督缴和归集扩面工作；                    
目标2：做好审核缴存单位缓缴或降低缴存比例工作；                              
目标3：做好对管理部（业务部）、归集委托银行的监督考核工作；                        
目标4：完成领导交办的其它工作任务。

绩          
效                
指                 
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 说明

产出指标

数量指标

年度归集目标任务完成情况 ＝45亿元
待管委会召开审
定

开展缴存单位缓缴或降低缴
存比例申请审核工作

＝1项
积极根据企业申
请应审尽审，给
予企业政策支持

对管理部（业务部）、归集
委托银行的监督考核

≥12次

质量指标 目标任务完成情况 缴存资金逐年增长

时效指标 完成时间 2025年12月31日前

成本指标

项目或定额成本控制率 ＝100%

公积金归集业务工作经费 ≤4万元

效益指标

经济效益
指标

鼓励灵活就业人员建缴住房
公积金

≥50人

社会效益
指标

扩大公积金制度覆盖面，让
更多群众享受到公积金制度
带来的红利

不断完善公积金制度，扩大
制度覆盖面

可持续影
响指标

让更多群众享受到公积金制
度红利

长期

满意度指标
满意度指

标
缴存职工对公积金的满意度 ≥95%



项目支出绩效目标批复表
（2025年度）

项目名称 逾期催收、律师顾问及法律诉讼等经费

主管部门及代码
[186]黔南布依族苗族自治州住房公积金

管理中心
实施单位

黔南布依族苗族自治州
住房公积金管理中心

资金来源

年度资金情况

资金总额(元)： 70,000

     财政拨款 70,000

         其中：上级补助 0

               本级安排 70,000

     其他资金 0

年度总体目标

目标1：负责统筹协调和督促协助有关科室和管理部 （业务部）办理住房公积金法律
事务、法律诉讼等；聘请法律顾问、中心对外法律事务处理，例如合同、协议、逾
期贷款催收、律师函等；                                               目标
2：信访、行政执法等方面的合法性审查，出具法律意见和建议，确保中心在民事诉
讼、行政复议、行政诉讼保持胜诉。                                                                            
目标3：做好住房公积金专项审计及业务督导工作；                                                
目标4：开展住房公积金数据治理工作；                                   目
标5：完成领导交办的其它工作任务。

绩          
效                
指                 
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 说明

产出指标

数量指标

律师出具案件法律意见、提
供法律咨询、及日常法审等
工作

＝3项

到12县（市）管理部指导、
督查行政执法、逾期催收等
工作

≥4次

专项审计工作 ≥1次

数据治理 ≥1次

质量指标

行政执法及逾期催收工作合
规性

合规

电子稽查工具历史疑点数据
治理率

≥20%

时效指标 完成时间 2025年底之前完成

成本指标

项目或定额成本控制率 ＝100%

律师顾问、法律诉讼，及专
项审计、数据治理等费用

≤7万元

效益指标

社会效益
指标

增强逾期贷款催收，保障中
心资金安全

长期

防止行政复议被纠错，行政
诉讼败诉。单位在法治政府
考核中“两降一升”“两降
”保持合格

长期

提升服务质效，更好服务广
大缴存职工。

有效提高数据质量及数据安全
性

可持续影
响指标

确保中心行政执法水平不断
提升

长期

不断提升数据质量，确保业
务工作更加规范

长期

满意度指标
满意度指

标

缴存职工满意度 ≥95%

中心党组对中心审计工作的
满意度

≥96%


